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Apropos denous

Régulierement constituée en République
Democratique du Congo, SAS Sarl est
une entreprise qui offre ses services

et ses solutions aux entreprises et

aux particuliers dans les domaines de
recrutement et placement du personnel,
formation ainsi que de nettoyage general
et assainissement.
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NOTRE

Notre vision est de creer une valeur
remarquable sur le marche qui
NOUS ImMpose comme partenaire

de premier choix pour toutes

les activités qui cadrent avec les
services que nous offrons tout en
contribuant au développement
durable de notre pays et de notre
continent en ameéliorant l'acces a
lemploi.
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Ajouter de la valeur a nos clients en
offrant des services de qualité : Nous
nous dévouons a vous alléger a tache
pour assurer votre épanouissement,
satisfaction totale et succes en misant
sur l'amélioration continuelle de la
qualité de nos services.

Améliorer continuellement la qualité
de nos services : Nous sommes a
'écoute des besoins de nos clients afin
d'y répondre de la meilleure des facons.

Prioriser la satisfaction de nos clients
et de nos collaborateurs : Le succes
de notre entreprise n‘est pas évalué en
fonction du nombre des marchés que
nous avons mais plutét en fonction de
la satisfaction de nos clients qui est au
centre de toutes nos actions.

Agir chaque jour de maniére a Inspirer
confiance dans toutes nos relations :
Ce sont nos valeurs qui nous définissent
et nous imposent la direction a suivre

et Lles actions a poser vis-a-vis de nos
clients et nos collaborateurs.
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AGENCE EN DOUANE
TRANSPORT ET LOGISTIQUE

Agrée comme commissaire en douane

Les services en douane jouent un role crucial dans le commerce international. Ils assurent
la fluidité des échanges commerciaux en simplifiant les procédures douaniéres et en
aidant les entreprises a respecter les réeglementations.

Agréée comme prestataire de services en douane (Courtier) en République Démocratique
du Congo, SERVICES AND SUPPORT SARL offre une expertise et une assistance aux
entreprises dans le domaine des formalités douaniéres en simplifiant les processus

complexes.

Expertise Douaniére : Nous connaissons les
regles et reglementations specifiques de notre
pays pour chaque produit.

Dédouanement rapide : Nous gérons
efficacement les formalités douaniéres et
minimisons les delais d'attente.

Gestion des documents : Nous nous occupons
de la préparation et du traitement des documents
nécessaires a limportation et a l'exportation.

Respect de la conformité : Nous vous
garantissons la conformité aux exigences
douanieres et vous évitons les pénalités et les
retards.
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QUEL ESTVOTRE PROFIT ?

Gain de Temps

En gérant les procedures douanieres a votre place,
NOUS VouS permettons de vous concentrer sur vos
activités principales.

Reduction des coiits

En toute conformite, nous vous permettons de
minimiser les retards et les pénalités.

Accroissement de UEfficacité

Nous optimisons les processus et permettons a votre
entreprise de se developper.

Protection

Nous vous offrons
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Nous sommes une équipe expérimentée en matiere de gestion des ressources humaines. C'est dans une
symbiose extraordinaire que notre équipe interne travaille avec un groupe des consultants spécialisés chacun
dans son domaine d’expertise promettant ainsi a nos clients un gain en temps accompagné de beaucoup de
flexibilité, une productivité élevée, des candidats plus que motives.

RECRUTEMENT
& PLACEMENT

Nous déployons sans cesse nos efforts
et notre expertise afin de répondre de
facon precise et adéquate aux diverses
demandes de recrutement et placement
de la part de nos clients puisque nous
comprenons que travailler avec une
bonne entreprise de recrutement est la
clé du succes de votre entreprise.

Nous possedons une base des données
des candidats idéaux et compétitifs pour
le poste 3 pourvoir dans votre société.

Selon le besoin du client, nous
recrutons et placons les meilleurs
talents afin d'apporter une valeur
ajoutée a ses activites et ce, peu importe
le secteur : Mines, usines de production,
Télécammunications, banque, Hatellerie,
Secteur public, ONGs, etc.
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GESTION DES
RESSOURCES HUMAINES

SAS Sarl vous propose des
solutions pour externaliser la
gestion de votre capital humain et
ainsi gagner du temps pour vos
activites strategiques.

« Administration du personnel

« Administration des
avantages sociaux

+ Gestion de la paie;

+ Portail de recrutement
en ligne

FORMATION
DU PERSONNEL

SAS Sarl offre aussi des formations sur
mesure en raison des besoins specifiques
des entreprises et qui tiennent compte

de leur budget et de leur calendrier.
Outre cela, le tissu éducationnel en RDC
préesentant beaucoup d'insuffisance,

une partie de nos formations vient palier
linadéquation entre la demande de
l'emploi et L'offre d'une maniére generale.

Nous offrons une grande variété de
programmes de formation pratiques
professionnelles et renforcement

de capacité qui développeront et
amélioreront les compétences de votre
personnel.

Formations des compétences
managériales , Formations des
compétences informatiques, Formations
techniques, Formations des langues,
E-learning, Formations adaptées pour
les ONGs, etc.
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Des solutions maison pour augmenter votre productiviteé !

Puisque vos occupations et responsabilités ménagéres influent également sur votre productivité et que
notre souci est de vous rendre La tache simple et la vie plus souple, SAS Sarl se propose comme une réponse
efficace a tous les points d'interrogation des particuliers en matiere des travaux ménagers, garde et éducation

de vos enfants.

BABYSITTING

Vous avez longtemps été prives de votre
liberté de mouvement puisqu'ayant a votre
charge un ou plusieurs enfants encore a

I'3ge d'exiger une attention particuliere ?
Notre entreprise vous permet de la recouvrir
en lui confiant de prendre soin de vos enfants
en votre présence et/ou votre absence, peu
importe 'heure et les circonstances. Notre
service de babysitting inclut :

+ La garde spontanée ou a temps plein de
votre bébé/Enfant

» L'accompagnement de l'enfant a l'école
comme dans ses activités

» La promenade de votre enfant

+ Laveille a la prise de repas et de repos de
votre enfant

» La veille au soin de votre enfant
» L'appui a l'éducation de votre enfant
» Ledivertissement de votre enfant
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TRAVAUX DE MENAGES

Nous comprenons que tous

nos clients n'ont pas le temps,
'énergie et la disposition mentale
nécessaire pour s'occuper des taches
meénageres apres des longues
journées de travail acharné, c'est
pourquei nous offrons un agent de
meénage qui se charge de

» La préparation de repas
» Lavaisselle

« Nettoyage quotidien de la maison
(chambres, salons, cuisine,
toilettes, salles de bain, etc.)

» Nettoyage des vétements et
autres

* Repassage et rangement du linge

PRECEPTORAT

Notre equipe est constituée
d'enseignants ayant une expéerience
de plus de 5 ans. Chacun d'entre
eux est un specialiste gui sait
deénicher les lacunes de vos enfants
el apporter un accompagnement
adequat.

» Cours de soutien a domicile

» Révision des matiéres
apprises en classe

» Supervision des devoirs
+ Mise a niveau

» Evaluation de l'acquisition de
connaissance
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Nettoyage Général et
_ Assainissement

Nous sommes engagés a fournir un service de qualité’ conformément aux exigences de nos clients
en appliquant les techniques modernes de nettoyage, de prévention, de sécurité” et de protection de
l'environnement.

Tous nos moyens humains et matériels sont mis en ceuvre afin de vous proposer une solution technique pour
tous les travaux de nettoyage géenéral et assainissement en adéquation avec nos valeurs mais également
adaptée au budget de chacun.
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NETTOYAGE PROFOND NETTOYAGE DES VETEMENTS

JARDINAGE

- Nettoyage des sols, des murs, des
plafonds et des surfaces

- Aspiration et dépoussiérage de tapis et

- Nettoyage des vetements et

autres

- Repassage des vétements et

- Arrosage des fleurs et
pelouse

Coupe des fleurs

autres
moquettes Desherbage
- Nettoyage des canapes
- Nettoyage des vitres et des miroirs ASSAINISSEMENT VIDANGE POUBELLE ET
= EVACUATION DES DECHETS

- Nettoyage des sanitaires et
salles de bain

- Nettoyage de la cuisine et des
appareils electro-méenagers

- Nettoyage des bureaux, des postes de
travail et des espaces communs

- Nettoyage des chantiers

- Nettoyage des vitres en hauteur
- Nettoyage des facades

- Nettoyage des voitures

‘A. SERVICES
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- Nettoyage des routes
- Debouchage et curage des

caniveaux

+ Désinsectisation

+ Désinfection

+ Désodorisation

- Dératisation

+ La lutte contre les insectes.

Evacuation des déchets
et vidange poubelle
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Service
Protocole

Se déplacer d’un coin a l'autre du pays ou encore du pays vers U'étranger implique un certain nombre des
formalités que nous ne sommes pas tous confortables a faire. En plus, il est évident que La prise en main de
ce processus n'est pas aussi la méme dans tous les coins du globe terrestre ce qui rend ce processus plus
embarrassant. Voulez-vous vous débarrasser des tracas habituels liés au processus de voyage ?

SAS Sarlréserve un accueil chaleureux et personnalisé, et fait vivre une expérience inoubliable a tous ses
clients qu'il s'agisse d’un départ, d'une escale ou d’une arrivée dans chaque aéroport de notre beau pays, la
République Démocratique du Congo. Désormais, il est possible que du salon VIP de 'aéroport ou du confort
de votre hétel, un agent qualifié prenne soin de vos formalités de voyage et/ou d'accueil.

“‘g& Had/ i /

* Accueil ou Escorte au pied de l'avion:
Un agent commis a l'accueil, pancarte marquée de votre nom a la main, qui vous attend au pied de l'avion
pour vous accueillir chaleureusement et s'occuper de vos bagages.

« Assistance Formalités d’enregistrement, sécurité et immigration ;

 Prise en charge bagages (Départ & Arrivée) : Nous faisons bénéficier du service de portage aux comptoirs
de recupération des bagages.

« Accés aux salons VIP & VVIP : Nous vous faisons profiter du confort de l'espace VIP et VVIP pendant que
nous nous occupons de toutes les formalités d'usage.

« Services spéciaux : Nous prenons en charge des personnes a mobilité réduite (PMR) et mineurs non
accompagnes.

» Services personnalisés : Nous assistons également nos clients pour toutes les formalités relatives a
lobtention de passeport, visa d'Affaires, visa d'Etudes, visa de travail, visa de transit, autorisation parentale,
carte de vaccination, etc.

« Navettes & Location des véhicules : Pour vous assurer la sécurité et garder le standard de votre
confort habituel, nous vous offrons un charroi automabile adequat pour vos courses de 'aéroport a votre
destination ou de votre destination a L'aeroport.
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Prenez en main votre avenir professionnel avec nos formations completes et pratiques !
Que vous souhaitiez maitriser la gestion du capital humain, exceller en organisation administrative,

assurer la sante financiere de votre entreprise, diriger des equipes avec assurance ou piloter votre
propre activite, nous avons les outils qu'il vous faut.

Nos modules en ressources humaines, administration, comptabilite, management et gestion
d'entreprise sont concus pour vous rendre operationnel, strategique et confiant dans tous les
domaines cles de la vie professionnelle. Formez-vous aujourd'hui pour devenir I'acteur du changement

de demain.

Ressources humaines

Notre formation en ressources humaines vous apprend a recruter, motiver et fidéliser les talents.
Devenez un acteur clé du bien-étre et de la performance de votre entreprise.

Administration

Grace a notre formation en administration, vous apprendrez & optimiser les processus, gérer les dossiers
et assurer le bon fonctionnement de toute structure professionnelle.

Comptabilite
Notre formation en comptabilité vous offre les outils pour comprendre, analyser et maitriser les chiffres,
de la saisie des opérations a I’élaboration des bilans.

Management
Avec notre formation en management, développez vos qualités de leader, apprenez & prendre des décisions
stratégiques et a piloter des projets ambitieux.

Gestion d'entreprise
Notre formation en gestion d’entreprise vous donne toutes les clés pour créer, développer et pérenniser
une activité, de la stratégie a la gestion quotidienne.
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Nos clients
et Partenaires
fege A=

S=.K CGM
L'excellence La rapidite
L'integrité La satisfaction client
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CONTACTS

+243 826 655 585
Vinfo@sasdrc.cd
# contact@sasdrc.cd

LUBUMBASHI

05, Avenue KIDISHO
Quartier BAUDOUIN
Lubumbashi, RD Congo
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